Abholi fikrini o‘rganish bo‘yicha onlayn so‘rovnoma
(Tashkilot faoliyati va ochiglik darajasini baholash)

Hurmatli ishtirokchi!

Mazkur so‘rovnoma tashkilot faoliyati, ayniqsa ochiqlik va shaffoflikni ta’minlash

borasida amalga oshirilgan ishlar yuzasidan jamoatchilik fikrini o‘rganish
magqsadida o‘tkazilmogda. So‘rovnoma anonim hisoblanadi.

1-bo‘lim: Umumiy ma’lumot

1.

Sizning magomingiz:

[0 Fugaro

[1 Tadbirkor
[0 OAV vakili
0 NNT vakili
[1 Boshga

Tashkilot faoliyati haqida ma’lumotni qayerdan olasiz?

[0 Rasmiy veb-sayt

[ Ijtimoiy tarmoglar

O OAV

[] Bevosita murojaat orgali
[J Ma’lumot olmayman

2-bo‘lim: Ochiglik va axborot berish darajasi

3.

Tashkilot faoliyati yetarli darajada ochiq deb hisoblaysizmi?

[1 Ha, to‘liq ochiq

[J Qisman ochiq

[ Yetarli emas

[0 Umuman ochig emas

Quyidagi ma’lumotlar muntazam e’lon qilinayotganini ganday baholaysiz?
(1 — juda yomon, 5 — juda yaxshi)

Byudjet va moliyaviy ma’lumotlar
Qaror va buyruglar

Loyihalar va dasturlar

Murojaatlar statistikasi



5. Axborotlarni topish qulaymi?

« [ Juda qulay

« [ Qisman qulay
« [ Qiyin

« [ Juda qgiyin

3-bo‘lim: Murojaatlar va qayta aloqa
6. So‘nggi 6 oy ichida murojaat qilganmisiz?

« [IHa
« OYo'q

(Agar “Ha” bo‘lsa:)
7. Javobdan goniqdingizmi?

o [ To‘lig gonigdim
« [ Qisman qonigdim
« [ Qonigmadim

8. Murojaatni ko‘rib chiqish muddati sizni gonigtirdimi?

- [Ha
« UYo'q

4-bo‘lim: Jamoatchilik nazorati

9. Ochiq hisobotlar va onlayn muloqotlar yetarlimi?

« [Ha
« [ Qisman
« [ Yetarli emas

10.Qaysi yo‘nalishlarda ochiqlikni kuchaytirish zarur deb hisoblaysiz?
(Ochiq savol)

11.Faoliyatni yaxshilash bo‘yicha takliflaringiz:
(Ochiq savol)

Yakuniy savol



12.Tashkilot faoliyatiga umumiy baho bering (1 — eng past, 5 — eng yugori):
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