2026 yillarning 9 oyi davomida Qashqgadaryo viloyati hokimligiga jismoniy va yuridik shaxslardan

tushgan murojaatlarning shahar va tumanlar bo‘yicha taqqoslama tahlil to‘g‘risida ma’lumot

3-jadval
Jami 2026-yilda tushgan murojaatlar bo‘yicha Vazirlar | O‘tkazil
muroja |Jismoniy | Yuridik y . L Y Mahk . azisan
N Shaharlar va atlar | shaxslar |shaxslar = = Og‘zaki murojaatlar - o = O Sk« S 9 3 ahkamasl-| — sayyor
° tumanlar < B E = Rahbarlarning |mas’ul S.g 5 % §EE 5 j§>§ =S dan kelgan | qgabul soni
g SES Jami | shassi xodim-ishonch |E S £ |25 5E s E § £ £
- . ~ o — =
2026 | 2026 | 2026 |> 5|0 5 Snaxsly |Sayyor |, ring| telefoni | § S 2 |2 S SE 59 23| 2026 2026
£ £ gabuli | gabuli qabuli < g ExpP2F 5§
1 2 4 6 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 21 23
1 |Qarshi shahri 871 850 21 235 | 16 | 620 | 420 171 16 13 571 127 151 22 12 3
2 |Shahrisabz shahar | 180 165 15 99 11 70 22 41 2 5 140 18 16 6 10 2
3 |Chiroqchi tumani 399 390 9 102 | 14 | 283 99 165 13 6 152 94 141 12 11 3
4 |Dehkonobod t 656 644 12 156 | 17 | 483 | 215 232 19 17 419 99 123 15 3 2
5 |G‘uzor tumani 584 570 14 135 | 14 | 435 | 180 218 26 11 365 69 140 10 5 1
6 |Kasbi tumani 422 412 10 132 | 14 | 276 | 149 120 3 4 307 43 62 10 2 2
7 |Kitob tumani 275 270 125 | 12 | 138 60 71 3 4 127 66 75 7 3 1
8 |Ko‘kdala tumani 302 296 131 | 12 | 159 66 85 3 5 110 86 97 9 12 1
9 |Koson tumani 459 450 125 8 326 155 152 12 7 317 47 87 8 7 1
10 |Mirishkor tumani 202 190 12 87 17 | 98 46 44 5 112 65 17 8 1 2
11 [Muborak tumani 117 108 9 80 5 32 17 10 3 75 22 15 5 3 2
12 [Nishon tumani 271 257 14 135 8 128 56 55 12 144 62 55 10 4 1
13 |Qamashi tumani 332 317 15 138 9 185 85 72 12 16 280 22 26 4 5 2
14 |Qarshi tumani 648 630 18 258 | 10 | 380 | 169 184 13 14 467 88 87 6 3 2
15 |Shahrisabz tumani| 187 173 14 59 6 122 38 77 2 5 146 20 16 5 1 2
16 |Yakkabog‘ tumani| 296 285 11 135 | 10 | 151 55 85 5 6 211 51 25 9 2 1
17 |Boshga hududdan 54 51 3 5 2 47 16 28 2 53 1
Jami 6255 6058 197 [ 2137 | 185 [3933| 1848 | 1810 | 141 134 3996 979 1133 147 84 28




Tushgan murojaatlarning shahar va tumanlar bo‘yicha taqqoslama tahlil to‘g‘risida ma’lumot

2-jadval
ks 2026-yilda tushgan murojaatlar bo‘yicha O*tkazil
> o 2 = = Og‘zaki murojaatlar - - c | Vazirlar azi'g
g c_m\:s S o B S = . mas’ul '§ S 5 2 % g, g r:s g o -§' Mahkam an
Tuman (shah) Ne g % < ES| 58 Rahbarlarning odim- | 5 Z | = 2T 3 E|s c 2| € 2| asidan sayyor
25| T 89| 39 | Jami - . SElss-|SES8lSEE|e= gabul
i = >3 | O3 shaxsiy | sayyor | laming | £ ¢ |5 2 2 28S E5%*2 kelgan soni
> = € gabuli | gabuli | gabuli |™ © = < ©

1 2 4 6 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 21 23

1 |Qarshi shahri 871 850 21 235 16 620 420 171 16 13 571 127 151 22 12 3

2 |Shahrisabz shahar 180 165 15 99 11 70 22 41 2 5 140 18 16 6 10 2

3 |Chirogchi tumani 399 390 9 102 14 283 99 165 13 6 152 94 141 12 11 3

4 |Dehkonobod tumani 656 644 12 156 17 483 215 232 19 17 419 99 123 15 3 2

5 |G‘uzor tumani 584 570 14 135 14 435 180 218 26 11 365 69 140 10 5 1

6 |Kasbi tumani 422 412 10 132 14 276 149 120 3 4 307 43 62 10 2 2

7 |Kitob tumani 275 270 5 125 12 138 60 71 3 4 127 66 75 7 3 1

8 |Ko‘kdala tumani 302 296 6 131 12 159 66 85 3 5 110 86 97 9 12 1

9 [Koson tumani 459 450 9 125 8 326 155 152 12 7 317 47 87 8 7 1

10 [Mirishkor tumani 202 190 12 87 17 98 46 44 3 5 112 65 17 8 1 2

11 |Muborak tumani 117 108 9 80 5 32 17 10 2 3 75 22 15 5 3 2

12 [Nishon tumani 271 257 14 135 8 128 56 55 5 12 144 62 55 10 4 1

13 |Qamashi tumani 332 317 15 138 9 185 85 72 12 16 280 22 26 4 5 2

14 |Qarshi tumani 648 630 18 258 10 380 169 184 13 14 467 88 87 6 3 2

15 |Shahrisabz tumani 187 173 14 59 6 122 38 77 2 5 146 20 16 5 1 2

16 |Yakkabog* tumani 296 285 11 135 10 151 55 85 5 6 211 51 25 9 2 1

17 |Boshga hududdan 54 51 3 5 2 47 16 28 2 1 53 1

Jami 6255 | 6058 | 197 | 2137 185 3933 | 1848 1810 141 134 | 3996 979 1133 147 84 28




Qashqadaryo viloyati hokimligi tizimida 2026-yilning 9 oyida murojaatlarni ko‘rib chigishda kamchilik va qonunbuzilish holatlariga yo‘l qo‘ygan mas’ul
xodimlarga nisbatan qo‘llanilgan javobgarlik choralari to‘g‘risida

MA’LUMOT
3-jadval
Shundan
. Javobgarlikka Intizomiy javobgarlik
No Viloyat, tl_Jm:?m(sh_ahar) tortilgan_maful _ Ma’muri o _
hokimliklari xodimlarning jami Mehnat . y Jinoiy javobgarlik
soni Jarima Xayfsan | shartnomasini javobgarlik
bekor qilish

1 |Qashgadaryo viloyati 0 0 0 0 0 0

hokimligi
2 |Qarshi shaxri 1 0 1 0 0
3 |G‘uzor tumani 0 0 0 0
4 |Dehgonobod tumani 0 0 0 0
5 |Qarshi tumani 0 0 0 0 0 0
6 |[Qamashi tumani 0 0 0 0 0 0
7 |Kasbi tumani 0 0 0 0 0
8 |Kitob tumani 0 0 0 0
9 |[Koson tumani 1 1 0
10 [Mirishkor tumani 0 0 0 0 0 0
11 |Muborak tumani 0 0 0 0
12 |Nishon tumani 0 0 0 0
13 [Chirogchi tumani 5 2 3 0 0
14 |Shaxrisabz shahar 0 0 0 0
15 |[Shaxrisabz tumani 0 0 0 0 0 0
16 |Yakkabog‘ tumani 0 0 0 0 0 0
17 |(Ko‘kdala tumani 0 0 0 0 0 0

Jami: 7 2 5 0 0 0




Qashgadaryo viloyati hokimligi tomonidan 2026-yilning 3 oyida murojaatlar bilan ishlash tizimini yaxshilash, tizimli muammolarni hal etish bo‘yicha amalga oshirilgan tadbirlar to‘g‘risida

MA’LUMOT

. R Tahlillar
o Murojaatlar . Idora tizimining B
Qo‘yi Lo Murojaatlat natijasi
X bilan ishlash P eng ko‘p .
tashkilotlarda Aniglangan bo‘vicha bilan ishlash muroiaatlar bo‘yicha
Viloyat, tuman(shahar) |murojaatlar bilan q'ang - . . - y' bo‘yicha o tegishli
Ne R . X kamchiliklar Kamchiliklarning gisgacha tavsifi o‘tkazilgan . tushayotgan .
hokimliklari ishlash yuzasidan . . rag‘batlanti . idoralarga
. . soni seminar va o‘quv . masalalar bo‘yicha .
o‘tkazilgan R rilgan mas’ul L . yuborilgan
. . . mashg‘ulotlari . .| o‘tkazilgan tahlil B .
o‘rganishlar soni ) xodimlar soni . takliflar soni
soni soni -
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Qashqgadaryo viloyati Murojaat muallifiga berilgan javob xatlarida ba’zi hollarda kamchiliklar kuzatiladi. Vazirlar
1 hokimligi 1 2 Mahkamasining 2018-yil 7-maydagi 341-sonli qarori bilan tasdiqlangan Nizomning 2-ilovasiga to‘liq 2 0 2 3
amal gilinmagan.
2 Qarshi shahri 1 3 Vakolat doirasiga kirmaydigan murojaatlarni belgilangan muddatlarda tegishli organga 1 0 1 1
yuborilmaganligi. Murojaatlarni o‘rganishda belgilangan muddat buzilishi. Maxsus kirim daftarlari
talab darajasida yuritilmaganligi;
G‘uzor tumani 1. Murojaatlarni o‘rganishda belgilangan muddat buzilishi.
3 1 2 2. Muroja_at_lami yuzaki_ o‘rganish holatlari. 3. 1 0 0 1
Maxsus kirim daftarlari talab darajasida yuritilmaganligi;
Dehqgonobod 1. Murojaatlarning ijobiy yechimi topilganlar soni kam.
4 tumani 0 0 2. Axoli soniga nisbatan xisoblanganda har 1000 kishiga o‘rtacha 32-38 ta murojaat to‘g‘ri 2 0 2 10
kelmoqda.
Qarshi tumani Murojaatlardagi vajlarni to‘liq va sifatli o‘rganmasdan og‘zaki javob xatlari yuborish amaliyoti
5 0 0 mavjud. Murojaatlarni o‘rganishda belgilangan muddat buzilishi. 0 0 0 0
Qamashi tumani 1. Rahbarlarning shaxsiy gabullari jadvali ishlab chigilmagan.
6 1 2 2. Murojaatlarni o‘rganish muddatlari buzilgan. 3. 1 1 0
Murojaatlarni hisobotlari va tahlillari yuritilmagan
7 0 0 Vazirlar Mahkamasining 2018-yil 7-maydagi 341-sonli garori bilan tasdiglangan Nizomning 2-ilovasiga 1 0 2 1

Kasbi tumani

amal qilinmagan. Murojaatlardagi vajlarni to‘liq va sifatli o‘rganmasdan og‘zaki javob xatlari yuborish
amaliyoti mavjud.




Qashgadaryo viloyati hokimligi tomonidan 2026-yilning 9 oyida murojaatlar bilan ishlash tizimini yaxshilash, tizimli

muammolarni hal etish bo‘yicha amalga oshirilgan tadbirlar to‘g‘risida

MA’LUMOT

5-jadval
- Murojaatlar . Idora tizimining Tah!!lla_r
Qo‘yi A Murojaatlat natijasi
- bilan ishlash Lo eng ko‘p .
tashkilotlarda Aniglangan bo‘vicha bilan ishlash muroiaatlar bo‘yicha
Viloyat, tuman(shahar) |murojaatlar bilan q'ang - . . . y . bo‘yicha o tegishli
Ne - - . . kamchiliklar Kamchiliklarning gisqacha tavsifi o‘tkazilgan . tushayotgan .
hokimliklari ishlash yuzasidan . . . rag‘batlanti . idoralarga
. . soni seminar va o‘quv . s masalalar bo‘yicha .
o‘tkazilgan . R rilgan mas’ul . . . yuborilgan
. . . mashg‘ulotlari R .| o‘tkazilgan tahlil . .
o‘rganishlar soni : xodimlar soni . takliflar soni
soni soni .
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Qashgadaryo viloyati Murojaat muallifiga berilgan javob xatlarida ba’zi hollarda kamchiliklar kuzatiladi. Vazirlar
1 hokimligi 1 2 Mahkamasining 2018-yil 7-maydagi 341-sonli qarori bilan tasdiqlangan Nizomning 2-ilovasiga to‘liq 2 0 2 3
amal gilinmagan.
2 Qarshi shahri 1 3 Vakolat doirasiga kirmaydigan murojaatlarni belgilangan muddatlarda tegishli organga 1 0 1 1
yuborilmaganligi. Murojaatlarni o‘rganishda belgilangan muddat buzilishi. Maxsus kirim daftarlari
talab darajasida yuritilmaganligi;
G‘uzor tumani 1. Murojaatlarni o‘rganishda belgilangan muddat buzilishi.
3 1 2 2. Muroja.at.larni yuzaki. o‘rganish hol.atlari. - - 3. 1 0 0 1
Maxsus kirim daftarlari talab darajasida yuritilmaganligi;
Dehgonobod 1. Murojaatlarning ijobiy yechimi topilganlar soni kam.
4 tumani 0 0 2. Axoli soniga nisbatan xisoblanganda har 1000 kishiga o‘rtacha 32-38 ta murojaat to‘g‘ri 2 0 2 10
kelmoqda.
Qarshi tumani Murojaatlardagi vajlarni to‘liq va sifatli o‘rganmasdan og‘zaki javob xatlari yuborish amaliyoti
5 0 0 mavjud. Murojaatlarni o‘rganishda belgilangan muddat buzilishi. 0 0 0 0
Qamashi tumani 1. Rahbarlarning shaxsiy qabullari jadvali ishlab chigilmagan.
6 1 2 2. Murojaatlarni o‘rganish muddatlari buzilgan. 3. 1 1 0
Murojaatlarni hisobotlari va tahlillari yuritilmagan
7 0 0 Vazirlar Mahkamasining 2018-yil 7-maydagi 341-sonli garori bilan tasdiglangan Nizomning 2- 1 0 2 1
Kasbi tumani ilovasiga amal gilinmagan. Murojaatlardagi vajlarni to‘liq va sifatli o‘rganmasdan og‘zaki javob xatlari
yuborish amaliyoti mavjud.
28-moiacu Tamabura acocaH MypoXkaaTIapHHU KeuO TyIraH KyHIaH YbTHOOpaH 15 KyH numnia kypuo 0 0 1 1
8 Kitob tumani 5 3 YUKHII Oenruianran Oyncana ymoby tanaGHu Oy3HIll XOIaTIapH, UTyHHHIIEK BAKOJIAT JOUpAcHTa
ant KHpMaﬁﬂHFaH MYypOKaaTIapHH 6CJ'II"PIJ'IaHl"aH MyaaaTiaapaa Teruiii Opranra }06opnnmaraHnHK
XOJIaTIapH.
9 0 0 1. Murojaatlarni o‘rganish muddatlari buzilgan. 0 0 0 0

Koson tumani

2. Murojaatlarni yuzaki o‘rganish holatlari




10 Mirishkor tumani 1 2 1.Murojaatlarni yuzaki o‘rganish holatlari, 1 1 1
11 . 0 0 Xato va kamchiliklar yo‘l qo‘ygan mas’ullarga nisbatan choralar ko rilmaganligi.
Muborak tumani Maxsus kirim daftarlari talab darajasida yuritilmaganligi; ! ! !
12 Nishon tumani 0 0 I.Ml{rojaatlami yuzaki o‘rganish holatlari 2.Murojaatlarni hisobotlari va tahlillari 1 1 1
yuritilmagan
13 0 0 Vazirlar Mahkamasining 2018-yil 7-maydagi 341-sonli garori bilan tasdiglangan Nizomning 2- 0 1 1
Chiroqgchi tumani ilovasiga amal gilinmagan. Murojaatlardagi vajlarni to‘liq va sifatli o‘rganmasdan og‘zaki javob xatlari
yuborish amaliyoti mavjud.
) 1.Maxsus kirim daftarlari talab darajasida yuritilmaganligi 2.Murojaatlarni yuzaki o‘rganish
14 | Shaxrisabz shahar 1 3 holatlari. 3. Murojaatlarni ko‘rib chigish buzilish holatlari 1 1 1
15 Shaxrisabz tumani 1 3 1.Murojaatlarni yuzaki o‘rganish holatlari 1 1 1
1, tuman doirasiga kirmaydigan murojaatlarni belgilangan muddatlarda tegishli organga
. yuborilmaganligi 2. murojaat o‘rganilishidan ganoatlanmasa yuqori tashkilotga shikoyat berish
16 Yakkabog® tumani 0 0 tartibini tushuntirmaslik 1 ! 1
3. Murojaatda keltirilgan javob xatlarida qonuniy asoslarning xato qo‘llanilishi
17 Ko‘kdala tumani 1 2 1. Murojaatlarni o‘rganish muddatlari buzilgan. 0 1 1
2. Murojaatlarni yuzaki o‘rganish holatlari
Jami: 10 22 14 17 25




Qashqadaryo viloyati hokimligi tomonidan 2026-yilning 9 oyi davomida murojaatlar ko‘rib chiqilishi natijalarini OAVda yoritish va jamoyatchilik bilan ishlash bo‘yicha amalga oshirilgan ishlar to‘g‘risida
MA’LUMOT

7-xajBaj

Jumladan Muroiaatlarni ko‘rib
Muroiaatlarni Ko‘p murojaat kelib ur(gl?ia i:hlél; io o Idora tizimida Murojaatlar bilan ishlash Idora rasmiy veb-
Kot 'I: hiqish tushayotgan muammoli kamchilil?larni t?artaraf murojaatlar bilan yuzasidan jamoatchilik saytida murojaatlar
N Viloyat, tuman(shahar) Onl;ti.;;?ils Teldevedeniye Bosma OAV Elektron Idora_veb- masalalar bo‘yicha etish. avbdor shaxslarga ishlash holati borasida | vakillari (deputatlar, aholi bilan ishlash
: hokimliklari botvi hJ OAVda | varadioda ~ (gazeta, OAVda saytida | amalga oshirilgan ishlar Kot Yl horal 92 | jamoatchilik fikrini jamoat va nodavlat natijalari bo‘yicha
::)h)illcisf:lar sonia chigishlar soni jurnallar)da | chigishlar | chigishlar yuzasidan OAVda ¢ o ga: c(;);:,;r o‘rganish bo‘yicha | tashkilotlari, OAV) oldida joylashtirilgan
q chigishlar soni soni soni chigishlar soni * chhir(;?;h?ar soni 2 tadbirlar soni * berilgan hisobotlar soni * hisobotlar soni *
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 |Qashgadaryo viloyati 38 19 4 8 7 1 0 1 1 1
hokimligi
2 |Qarshi shaxri 10 2 2 4 2 0 0 1 1 0
3 |G‘uzor tumani 8 1 2 1 4 1 0 1 1 0
4 |Dehgonobod tumani 6 0 1 2 3 0 0 1 1 0
5 |Qarshi tumani 8 1 2 1 4 0 0 1 1 0
6 |Qamashi tumani 7 1 1 2 3 0 0 1 1 0
7 |Kasbi tumani 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0
8 |Kitob tumani 3 0 1 2 0 1 0 1 1 0
9 |Koson tumani 5 0 2 3 0 0 0 1 1 0
10 |Mirishkor tumani 2 0 1 1 0 0 0 1 1 0
11 |Muborak tumani 3 0 1 2 0 1 0 1 1 0
12 |Nishon tumani 3 0 0 2 1 0 0 0 1 1
13 |Chirogchi tumani 5 1 1 3 0 1 0 1 1 0
14 |Shahrisabz shahar 10 0 1 4 5 1 0 1 1 0
15 |Shahrisabz tumani 6 0 1 5 0 0 0 1 1 0
16 | Yakkabog‘ tumani 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 |Ko‘kdala tumani 1 1 5 0 1 0 1 1 0
Jami: 121 26 21 45 29 8 0 14 15 2







