
1-жадвал
   2024 ва 2025 йилларнинг сентябр  ойида    Чортоқ тумани  ҳокимлиги раҳбарияти томонидан қабул қилинган жисмоний ва 

 юридик шахслар вакиллари, кўриб чиқилган мурожаатлар тўғрисида маълумот

№ Ҳоким ва ўринбосарлари
Жами мурожаатлар

Мурожаатларни шакллари

Шахсий ва сайёр қабуллар
(Оғзаки мурожаатлар) Ёзма мурожаатлар Электрон мурожаатлар

2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 И.Саттаров-туман ҳокими
199 159 113 110 76 36 10 13

2 Т.Ергашев-туман ҳокимининг                        1-
ўринбосари 65 54 19 29 38 23 8 2

3 А.Рустамов-туман ҳокимининг ўринбосари
51 64 17 36 28 21 6 7

4 Д.Хакимова-туман ҳокимининг ўринбосари
26 33 8 16 14 17 4

5 Н,Қирғизова-туман ҳокимининг ўринбосари 50 52 34 31 16 19 2

6 Н.Камалов-туман ҳокимининг ўринбосари
 

6
 

5
 

1

7 З.Умаров-туман ҳокимининг ўринбосари 17 23 4 8 13 15

Жами 408 391 195 235 185 132 28 24

    

Туман ҳокими  И.Саттаров



2-жадвал
   2024 ва 2025 йилларнинг сентябр ойида    Чортоқ тумани  ҳокимлиги раҳбарияти томонидан қабул қилинган жисмоний

 юридик шахслардан тушган ва назоратга олинган мурожаатларни кўриб чиқиш натижалари  тўғрисида маълумот

№ Мурожаатларда кўтарилан масалалар
Жами мурожаатлар

сони

Шу жумладан
Мурожаатларни шакллари 2025 йил бўйича мурожаатларни  кўриб чиқиш ҳолатлари

Ёзма
мурожаатлар

Электрон
мурожаатлар

Оғзаки
мурожаатлар

(шахсий қабул, сайёр қабул,
масъул ходимлар қабули ва

ишонч телефон)

Назоратга
олинганлар

Жумладан

та
кр

ор
ий

ла
р

м
уд

да
ти

бу
зи

лг
ан

ла
р

чо
ра

ла
р

кў
ри

лд
и

ту
ш

ун
-

ти
ри

лд
и

ра
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эт
ил

ди
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ри

б
чи

қи
лм

оқ
да

2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
1 Давлат ва хўжалик идоралари ишлари               
2 Ҳокимият идораларининг ишлари
3 Молия, солиқ ва божхона масаласи 3 2 1
4 Банк, кредит масалалари 11 7 7 1 4 6 4 3 1  
5 Иш, иш ҳақи ва имтиёзлар 6 19 5 10   1 9 16 12 4  
6 Нафақа масалалари 15 8 5 2 1  9 6 6 5 1  
7 Моддий ёрдам масалалари 41 44 15 10 3 3 23 31 34 23 6 3 2
8 Корхона фаолияти ва хусусийлаштириш

масаласи
      

9 Ташқи иқтисодий алоқалар масаласи       
10 Тадбиркорликни ривожлантириш  масаласи 11 21 4 8 2 5 13 19 13 5 1
11 Фермер хўжаликлари масалалари 14 11 5 7 1 8 4 8 7 1   
12 Агросаноат инфраструктураси масаласи 6 7 3 3 3 4 5 4 1  
13 Истеъмол товарлари ишлаб чиқариш

масаласи
1   1     

14 Бозор ва савдо соҳалари 8 7 7 3 1 4 5 4 1  
15 Уй-жой ва ер олиш масалалари 36 31 18 10 2 2 16 19 29 22 6 1  
16 Уйларни таъмирлаш масалалари 27 24 5 3  2 22 19 19 15 4  
17 Коммунал-хизмат соҳаси 12 17 6 6 2  4 11 15 10 5  
18 Ободонлаштириш масалалари 9 7 4  1 1 4 6 6 6   
19 Хусусий уй-жой мулкдорлари ширкати 10 4 5 1 1 4 3 3 3   
20 Қурилиш  масалалари 15 7 11 2  1 4 4 6 4 1 1
21 Электрлаштириш ва газлаштириш 24 17  3 4 2 20 12 15 10 4 1
22 Транспорт масалалари          
23 Ёқилғи-энергетика соҳалари      
24 Машинасозлик, автомобиль саноати масаласи        
25 Халқ таълими масалалари 2 1 1 1 1    1 1  
26 Олий ва ўрта махсус таълим 5 13 4   5 9 12 11 1  
27 Соғликни сақлаш соҳаси 13 11 3 3 3 1 7 7 10 8 2
28 Маданият, матбуот ва санъат ишлари       
29 Дин масалалари 4  1   3     
30 Маҳалла  ва ҚФЙ масалалари 3 8 3 3    5 7 4 2 1
31 Оила масалалари 7 16 2 5 5 11 14 9 4 1
32 Алоқа ва ахборот технологияси
33 Суд масалалари 1 1 1 1 1 1
34 Прокуратура масалалари
35 Адлия масалалари  
36 Ички ишлар масалалари
37 Мудофаа масалалари  
38 Турли масалалар 124 110 72 46 7 12 45 52 97 71 22 3 1

Жами 408 391 185 132 28 24 195 235 332 245 72 7 8 0 0
           

Туман ҳокими И.Саттаров
           



                                
3-жадвал

   2024 ва 2025 йилларнинг сентябр  ойида Чортоқ тумани  ҳокимлиги раҳбарияти томонидан қабул қилинган жисмоний ва
мурожаатларнинг маҳаллар бўйича таққослама таҳлили тўғрисида маълумот

№ Шаҳар ва туманлар

Шу жумладан
Мурожаат этувчилар

тоифаси 2025 йилда тушган мурожаатлар бўйича Вазирлар
Маҳкамаси-
дан келган

 Ўтказил-
ган сайёр

қабул сониЖисмоний
шахслар

Юридик
шахслар Ёзма

мурожа-
атлар

Электрон
мурожа-

атлар

Оғзаки мурожаатлар

ҳо
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да

Жами

Раҳбарларнинг
масъул
ходим-
ларнинг
қабули

ишонч
телефони2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й шахсий

қабули
сайёр
қабули 2024й 2025й 2024й 2025й

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
1 Туркистон МФЙ 11 15 3 6 8 9 5 1 9 7 2 14   1     
2 Булон МФЙ 12 4 2 2 10 2   1 3 2 1 3  1    1  
3 Тенгдош МФЙ 10 7 2 2 8 5 4 3 1 2  6 1     1
4 Ифтихор МФЙ 9 8 2 3 7 5 1 1 6 4 2 7  1    1
5 Навбахор МФЙ 10 13 2 4 8 9 2 2 9 5 4 12 1      
6 А.Навоий МФЙ 15 13 2 5 13 8 7 6 5 1 11 1 1   1  
7 Ўзбекистон МФЙ 9 7 2 3 7 4 3 1 3 2 1 6 1    3 1
8 Хайрлик МФЙ 4 3 1 4 2   3 2 1 3     3
9 З.Диёр МФЙ 13 13 2 6 11 7 5  8 4 4 12 1    3 2

10 Дўстлик МФЙ 19 11 3 5 16 6 2 1 8 6 2 10 1    3 1
11 Оромгох МФЙ 15 11 4 5 11 6 5 6 4 2 10   1   2
12 Байналмилал МФЙ 15 7 3 2 12 5 2 1 4 2 2 6 1
13 Багрикенглик МФЙ 6 5 2 2 4 3  1 4 3 1 4  1   
14 Комиллик МФЙ 11 11 3 4 8 7 5 1 5 4 1 10   1   1
15 Наманган МФЙ 10 8 3 3 7 5 5 3 1 2 7  1 1
16 Бешкапа МФЙ 9 7 3 3 6 4 6 1 1 6 1
17 Дилдош МФЙ 9 7 2 3 7 4 3 4 3 1 6  1   
18 Тинчлик  МФЙ 8 8 2 4 6 4 4 1 3 3  7  1   
19 Истиклол МФЙ 7 6 3 2 4 4 2 4 3 1 5  1   
20 Нурафшон МФЙ 12 6 3 2 9 4 3 1 2 2  4 1 1   
21 Саркор  МФЙ 13 9 3 4 10 5 3 1 5 2 3 8  1   1
22 Навруз МФЙ 7 1 2  5 1  1 1 1  
23 Мустақиллик МФЙ 15 13 3 5 12 8 5 1 7 4 3 12   1
24 Дамариқ МФЙ 4 7 2 4 4 3 4 3 1 6  1 3 1
25 Юксалиш МФЙ 10 10 2 3 8 7 3 1 6 4 2 9  1   3 2
26 Ласкидон МФЙ 8 4   8 4 1  3  3 4   1
27 Кесканёр МФЙ 6 6 2 2 4 4 1 5 3 2 5 1 3 1
28 Сохибкор МФЙ 14 13 3 4 11 9 2  11 6 4 12  1     1
29 Боғ МФЙ 9 10 3 5 6 5 2 8 5 4 9  1 1  
30 Ойқирон МФЙ 6 8 2 2 4 6 2 1 5 3 2 7  1   
31 Янгиобод МФЙ 9 9 3 4 6 5 4 5 2 3 8  1      
32 Ўрикзор МФЙ 7 12 3 3 4 9 4 8 4 4 11   1   
33 Чиғатой МФЙ 7 5 1 7 4 1 1 3 3  5     
34 Гулшан МФЙ 3 12 1 4 2 8 4 1 7 5 2 10 1  1   2  
35 Сой МФЙ 4 4 2 1 2 3  1 3 2 1 4   3
36 Қорабоғ МФЙ 6 11 1 5 5 6 6 1 4 2 2 8 2  1 2 2
37 Чорсу МФЙ 6 9 1 3 5 6 3 6 4 2 8  1 1 2
38 Гулдиров МФЙ 4 6 2 3 2 3 3 3 2 1 5 1    
39 Обод-диёр МФЙ 6 4 2 1 4 3 1 3 1 2 3 1    3  
40 Сарой МФЙ 3 5 2 1 1 4  1 4 2 2 4  1 1
41 Қорамурт МФЙ 3 3  1 3 2   3 3 2 1   3 1
42 Алихон МФЙ 4 8 1 4 3 4 3 1 4 2 2 5 2 1 1 1
43 Бодомзор  МФЙ 2 4  1 2 3 1 3 3 3   1
44 Дехқонобод МФЙ 4 6 1 1 3 5 1 5 3 2 5 1   1
45 Бозорбоши МФЙ 3 4  1 3 3 1 3 2 1 3 1 4  
46 Тўпқайрағоч МФЙ 6 4 2 2 4 2 1 3 2 1 3 1  2
47 Арбағиш МФЙ 2 3 1 1 1 3 1 2 1 1 2 1   4  
48 Соз-сой МФЙ 3 5 1 1 2 4 1 1 3 3 3 2  4  
49 Октерак МФЙ 2 3 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 1
50 Узун-куча МФЙ 1    1       
51 Ора-ариқ МФЙ 3 3 1 1 2 2 1 2 1 1 2 1 1
52 Бештол МФЙ 2   2 1 1 1 2    
53 Балиқ-кўл МФЙ 1 7  1 1 6 4 3 2 1 5 1  1 1 2
54 Боғистон МФЙ 5 1 1  4 1  1 1 1     
55 Хазратишох МФЙ 5 5 2 2 3 3 1 1 3 1 2  4 1   1 2
56 Зангобод МФЙ 3 3  1 3 2 2  1  1  1 2  1
57 Туриқ МФЙ  2  1  1 1 1  1 1 1  1

         Жами 408 391 96 139 258 252 132 24 235 147 88 0 0 332 31 18 10 0 0 53 35

             

Туман ҳокими И.Саттаров



4-жадвал
2024 ва 2025 йилларнинг сентябр ойида  Чортоқ тумани ҳокимлигига  жисмоний ва юридик шахслардан тушган

   мурожаатларнинг турлари бўйича таққослама тахлили тўғрисида маълумот

№ Мурожаатларда кўтарилган
масалалари

Жами
мурожаатлар

Шу жумладан
Жисмоний шахслар бўйича Юридик шахслар бўйича

Жами
мурожаатла

р
Ариза Шикоят Таклиф Жами

мурожаатлар Ариза Шикоят Таклиф

2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
1 Давлат ва хўжалик идоралари ишлари               
2 Ҳокимият идораларининг ишлари
3 Молия, солиқ ва божхона масаласи 3 1 1 2 1  
4 Банк, кредит масалалари 11 7 1 2 1 2  10 5 9 5 1  
5 Иш, иш ҳақи ва имтиёзлар 6 19 2 4 2 4   4 15 4 14 1
6 Нафақа масалалари 15 8 3 7 3 6 1 12 1 12 1
7 Моддий ёрдам масалалари 41 44 17 27 15 26 2 1 24 17 23 17 1  
8 Корхона фаолияти ва хус-лаштириш

масаласи
     

9 Ташқи иқтисодий алоқалар масаласи        
10 Тадбиркорликни ривожлантириш

масаласи
11 21 3 7 2 6 1 1 8 14 7 13 1 1

11 Фермер хўжаликлари масалалари 14 11 3 1 2 1 1 11 10 10 9 1 1
12 Агросаноат инфраструктураси

масаласи
6 7 1 1 1 1 5 6 5 6

13 Истеъмол товарлари ишлаб чиқариш
масаласи

1    1  1
14 Бозор ва савдо соҳалари 8 7 3 3 2 3 1 5 4 5 3  1
15 Уй-жой ва ер олиш масалалари 36 31 14 17 13 17 1  22 14 21 13 1 1
16 Уйларни таъмирлаш масалалари 27 24 4 9 4 8  1 23 15 22 14 1 1
17 Коммунал-хизмат соҳаси 12 17 4 4 4 3  1 8 13 8 13
18 Ободонлаштириш масалалари 9 7 4 2 3 2 1  5 5 5 5
19 Хусусий уй-жой мулкдорлар ширкати 10 4 5 3 5 3   5 1 5 1
20 Қурилиш  масалалари 15 7 2 1 2 1   13 6 12 6 1
21 Электрлаштириш ва газлаштириш 24 17 4 5 4 5  20 12 18 11 2 1
22 Транспорт масалалари        
23 Ёқилғи-энергетика соҳалари      
24 Машинасозлик, автомобиль саноати

масаласи
     

25 Халқ таълими масалалари 2 1 1  1  1 1 1 1
26 Олий ва ўрта махсус таълим 5 13 2 10 2 10   3 3 3 3
27 Соғликни сақлаш соҳаси 13 11 5 2 5 2   8 9 8 9
28 Маданият ва санъат ишлари      
29 Дин масалалари 4  1  1  3 3
30 Маҳалла  ва ҚФЙ масалалари 3 8 1 3 1 3 2 5 2 5
31 Оила масалалари 7 16 4 3 4 3  3 13 3 13
32 Алоқа ва ахборот технологияси     
33 Суд масалалари 1 1 1  1 1 1
34 Прокуратура масалалари
35 Адлия масалалари     
36 Ички ишлар масалалари   
37 Мудофаа масалалари    
38 Турли масалалар 124 110 10 28 9 24 1 4 114 82 109 78 5 4

       Жами 408 391 96 139 88 130 8 9 0 0 312 252 297 241 14 11 0 0

           
Туман ҳокими И.Саттаров



5-жадвал
   2024 ва 2025 йилларнинг январ  ойида    Чортоқ тумани  ҳокимлиги раҳбарияти томонидан қабул қилинган жисмоний ва 

2025 йилнинг сентябр ойида   Чортоқ тумани ҳокимлигига  жисмоний ва юридик шахслардан   Ўзбекистон Республикаси Президентининг
   Халқ қабулхоналари ва Виртуал қабулхонаси орқали тушган мурожаатлар тўғрисида маълумот

Халқ қабулхоналари орқали келиб тушган мурожаатлар

Муддати
бузил-

ган

ВИРТУАЛ  ВА ХАЛК ҲАЛҚ ҚАБУЛХОНАСИДАН орқали келиб тушган
мурожаатлар

Муддати
бузил-

ганЖами Қаноатлан-
тирилган

Тушун-
тириш

берилган

Тегишли-
лиги

бўйича
юборилган

Рад
этилган

Кўрмасдан
қолди-

рилган ёки
аноним деб
топилган

Кўриб
чиқил-
моқда

Жами Қаноатлан-
тирилган

Тушун-
тириш

берилган

Тегишли-
лиги

бўйича
юборилган

Рад
этилган

Кўрмасдан
қолди-

рилган ёки
аноним деб
топилган

Кўриб
чиқил-
моқда

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

26 14 3   2 367 342 9 2 13 1

 

Туман ҳокими И.Саттаров



6-жадвал
   2024 ва 2025 йилларнинг сентябр  ойида    Чортоқ тумани  ҳокимлиги раҳбарияти томонидан қабул қилинган жисмоний ва 

мурожаатларни кўриб чиқишда раҳбар ва масъул ходимлар  томонидан камчиликлар ва қонунбузарликларга 
йўл қўйилганлиги  учун жавобгарликка тортилганлик тўғрисида маълумот

Жавобгарлик турлари

Интизомий жавобгарлик
Маъмурий

жавобгарлик
Жиноий

жавобгарлик Жами
Жарима Хайфсан Лавозимидан озод

этиш Жами

2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й 2024й 2025й

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Туман ҳокими И.Саттаров


